ZALACZNIKNR 10
do Umowy Ramowej

UMOWA SZCZEGOLOWA
USLUGA DOSTEPU DO SIECI INTERNET

1. POSTANOWIENIA OGOLNE.

Umowa Szczegdétowa okresla warunki wspoéipracy Stron w zakresie dostepu do sieci internet o

parametrach, wymaganiach technicznych, w terminie i za cene okreslonych w niniejszym dokumencie.

Strony zgodnie o$wiadczaja, ze Umowa Szczegbtowa zaakceptowana i podpisana przez Ol i OK stanowi
integralng cze$¢ Umowy Ramowe;j.

Przyjecie do realizacji Ustugi odbywa sie na podstawie ztozonego przez OK i zaakceptowanego przez Ol
Zamowienia, ktdrego wzdr stanowi Zatacznik nr 1 do Umowy Szczegdtowe;.

2. ZAKRES OFEROWANE] USLUGI.

1.

2.

11.

12.

OI umozliwia OK dostep do miedzynarodowych i krajowych zasobéw sieci internet za posrednictwem
zasobéw sieci Ol

OI oferuje Ustuge w budynkach CZS Leczna, PSSE Wtodawa, w szczegbélnym przypadku w lokalizacji w
urzedach gmin oraz obiektach wiezowych.

Parametry Ustugi, takie jak: predkos¢ tacza, miejsce dostarczenia Ustugi, data aktywacji Ustugi, zostana
okreslone przez OK w Zamoéwieniu, ktérego wzor stanowi Zatgcznik nr 1 do Umowy Szczegétowe;j.

Na okoliczno$¢ uruchomienia Ustugi, Strony podpiszg Protokét zdawczo - odbiorczy, stanowigcy
Zatacznik nr 2 do Umowy Szczegbtowe;j.

0 ile zostato to okreslone, OI uruchomi Ustuge BGP na taczu udostepnianym OK. Konfiguracja sesji BGP
nastgpi na routerze OI zgodnie z parametrami uzgodnionymi z OK, w trakcie uruchamiania Ustugi.

W celu odebrania Ustugi OK instaluje Urzadzenia telekomunikacyjne w lokalizacji znajdujacej sie na
liscie przekazanej przez Ol.

Ol nie ponosi odpowiedzialnosSci za zamoéwienie, realizacje, poprawne dziatanie domen adresowych
rejestrowanych przez OK i podmioty trzecie. Ol nie jest strong w dziataniach zwigzanych z rezerwacja i
rejestracja takich domen. Ustugi te nie sg objete Umowa.

OK jest zobowiagzany do wspétpracy z Ol w zakresie obstugi i eliminacji naduzy¢ popeinionych za
pomoca Infrastruktury telekomunikacyjnej OK, w szczegélnosci rozsylania spamu lub wiruséw,
skanowania portéw, wiaman do systeméw informatycznych, atakéw typu DoS i DDoS.

Na wniosek odpowiednich stuzb OK udostepni dane na temat aktywnosci uzytkownikow.

. OK nie ma dostepu administracyjnego do Urzadzen telekomunikacyjnych O], tj. technicznej mozliwosci

wykonania czynnoSci zarezerwowanych dla Ol. Wszelkie czynnosci, ktére wymagaja takich praw, a
ktore chce wykonac OK, zostang przeprowadzone przez O, na podstawie zlecenia OK.

Po rozwiazaniu Umowy Szczeg6towej na udostepnianie Infrastruktury OI, OK zobowigzany jest do
usuniecia swoich Urzadzen telekomunikacyjnych, bez odrebnych wezwan ze strony OI, w terminie 7
(siedmiu) dni od dnia rozwigzania Umowy Szczegétowej. Powyzsze czynnosSci beda potwierdzone
podpisanym przez Strony Protokotem zdawczo-odbiorczym, stanowigcym Zatacznik nr 2.

W przypadku, gdy OK nie dokona tych czynnosci w terminie okreslonym powyzej, Ol przystuguje
prawo do demontazu Urzadzen telekomunikacyjnych oraz ich zabezpieczenia na koszt OK.

3. REALIZACJA ZAMOWIENIA NA USLUGE.

1.

2.

W celu realizacji Ustugi, OK przekaze do OI drogg elektroniczng Zamoéwienie, zgodnie z Zatacznikiem nr
1 do Umowy Szczegdtowe;.

Ol udziela odpowiedzi na wolne od brakéw Zamoéwienie na Ustuge w terminie do 7 (siedmiu) DR od
dnia jego otrzymania, informujac OK o:

a) mozliwosci realizacji Ustugi okreslonej w Zamdwieniu.

b) braku mozliwosci realizacji Ustugi okreslonej w Zaméwieniu wraz z uzasadnieniem oraz
podaniem powodéw braku mozliwosci realizacji tej Ustugi. O moze przedstawi¢ OK
rozwigzanie alternatywne.

Udzielajac odpowiedzi pozytywnej Ol dokonuje jednocze$nie rezerwacji zasobow sieciowych na okres
30 (trzydziestu) DR. Przedtuzenie rezerwacji zasobow na wniosek OK bedzie dodatkowo ptatne.

Po akceptacji Zamdéwienia OK, OI do 14 (czternastu) DR przygotuje Lacze, w celu zapewnienia
prawidlowego $wiadczenia Ustugi, chyba ze Strony ustalg inaczej.



5. Udostepnienie Ustugi nastapi na podstawie Protokotu zdawczo-odbiorczego w terminie nie pézniej niz
10 (dziesie¢) DR. W uzasadnionej sytuacji Strony ustala inny termin.

6. OK po zakonczeniu prac instalacyjnych zobowigzany jest do dostarczenia do Ol dokumentacji
powykonawczej w wersji elektronicznej. Dokumentacja winna odzwierciedlaé stan faktyczny
zainstalowanych Urzadzen telekomunikacyjnych OK, wykonanych potaczen i instalacji.

7. OK ponosi wylaczng odpowiedzialno$¢ za prawidtowe dziatanie wtasnych Urzadzen
telekomunikacyjnych.

8. Niezwlocznie po rozwigzaniu lub wygasnieciu Umowy Szczegétowej Ol i OK ustalg termin zwrotu
elementéw Infrastruktury niezbednych do realizacji Ustugi. Termin ten przypada nie pézniej niz 7
(siedem) DR od dnia rozwigzania lub wygas$niecia Umowy Szczegdtowej. W tym czasie OK zobowigzany
jest do usuniecia swoich Urzadzen telekomunikacyjnych, bez odrebnych wezwan ze strony Ol

9. Przekazanie i zwrot przedmiotu Ustugi, odbywa sie na podstawie Protokotu zdawczo - odbiorczego
sporzadzonego i podpisanego przez Strony. Wzér Protokotu stanowi Zatgcznik nr 2.

10. W przypadku, gdy OK nie dokona tych czynnosci w terminie okreslonym powyzej, Ol przystuguje
prawo do demontazu Urzadzen telekomunikacyjnych oraz ich zabezpieczenia na koszt OK.

4. OPLATY.
Optaty zwiazane z Ustuga Dostepu do sieci Internet okresla cennik, stanowiacy Zatgcznik nr 15 do Umowy
Ramowej.

5. ZAYACZNIKIL

Zatacznik nr 1 - Zamoéwienie na Ustuge Dostepu do sieci Internet.
Zatgcznik nr 2 - Protokét zdawczo-odbiorczy.

OK (0]

(data i podpis) (datai podpis)



Zalacznik nr 1
do Umowy Szczegdolowej
USLUGA DOSTEPU DO SIECI INTERNET

ZAMOWIENIE
NA USLUGE DOSTEPU DO SIECI INTERNET

ZAMOWIENIE NR

DATA

1. DANE ADRESOWE OK:

Nazwa Firmy:

Adres:

Telefon/fax:

e - mail:

2. RODZAJ USEUGI:

U Dostep do sieci Internet
[J Adresacja IP
] Sponsor LIR

3. PUNKTY STYKU:

Nazwa obiektu:
Adres:
Szafa/kontener/
pomieszczenie:
Urzadzenia ODF:
Interfejs: [J FastEthernet 100Mbps
11 GigaEthernet
[110 GigaEthernet
[ Radiolinia
Ilos¢ interfejsow: 1 02 [ R
Numer portu:
Typ zlacza: [1RJ-45
[1850 nm (11310 nm (11550 nm
(110 km [140km 1170 km 11100 km
[LC (PC) [1LC (APC) [1SC (PQ) [1SC (APC)
[JInne ....cccoeeeee
Inne:
4. SPECYFIKACJA USLUGI:
Dostep do sieci Internet: L.Pasmo: e
2.Routing (] Statyczny [1BGP
3.Adresacja IP (] Statyczny [1BGP

Whniosek o przyznanie
publicznych adreséw IP

typu PI:

Operator ztozy do Ol odpowiedni wniosek.

Whniosek o przyznanie
publicznych adreséw IP

typu PA:

1. Wielko$¢ juz otrzymanej adresacji

2. Procentowe wykorzystanie posiadanej adresacji

I[P od dostawcy ustug (ilo$¢ klas

3. Zapotrzebowanie na dodatkowg adresacje IP od dostawcy ustug (ilo$¢ klas

3




4. Uzasadnienie dla sktadanego wniosku:

Whniosek o przyznanie nr Operator ztozy do Ol odpowiedni wniosek.
Systemu Automatycznego
AS:

5. WARIANT SLA:
O Standard (30h) [ Silver (15h) [JGold (10h)

6. TERMN URUCHOMIENIA I DELUGOSC TRWANIA USLUGI:

Okres obowigzywania Ustugi:

Planowany termin uruchomienia Ustugi:

7. OPLATY:

Optaty Wysokos¢ oplaty netto, zt

Jednorazowa:

Miesieczna abonamentowa:

8. PODPISY STRON:

OK Ol

(imie i nazwisko, data) (imie i nazwisko, data)




Zalacznik nr 2
do Umowy Szczegdolowej
USLUGA DOSTEPU DO SIECI INTERNET

PROTOKOL ZDAWCZO - ODBIORCZY

, DOTYCZY: .
PROTOKOE NR 0 - URUCHOMIENIA
0 - ZAPRZESTANIA
SWIADCZENIA USLUGI
DATA
1. DANE ADRESOWE OK:

Nazwa Firmy:

Adres:

Telefon/fax:

e - mail:

2. DANE ADRESOWE OI:

Nazwa Firmy:

Wirtualne Powiaty 3 spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia

Adres:

Al. Jana Pawta 95 B; 21 - 010 Leczna

Telefon/fax:

e - mail:

3. PARAMETRY USLUGI:

Przepustowo$¢ lacza:

Wykaz przydzielonych publicznych

adresow IP:

Przydzielenie publicznego nr O TAK CONIE
systemu automatycznego AS:
Uruchomienie routingu BGP: - TAK - NIE
. . 0d strony OL: ..o
Przylaczeniowe adresy IP: Od Strony OK: ...ovieieeie e s s

Termin przekazania Ustugi:

ID Ustugi:

4. PUNKTY TERMINAC]I:

Nazwa obiektu:

Adres:

Szafa/kontener/
pomieszczenie:

Urzadzenia ODF:




Interfejs:

[J FastEthernet 100Mbps
[11 GigaEthernet

[110 GigaEthernet

[ Radiolinia

Ilos¢ interfejsow: 01 02 [

Numer portu:

Typ zlacza: U RJ-45
1850 nm (11310 nm (11550 nm
110 km [J40km 170 km 11100 km
JLC (PC) 0 LC (APC) 7SC (PC) 1S.C. (APC)
[Inne ..............

Inne:

5. UWAGI:

Strony stwierdzaja zgodno$¢ techniczng odebranej/zdanej* Ustugi z parametrami okreslonymi w wyzej wymienionej
Umowie, przydatnos$¢ do korzystania i potwierdzaja rozpoczecie/zakonczenie* swiadczenia Ustugi.

6. TERMIN URUCHOMIENIA USLUGI:

Termin uruchomienia / zaprzestania*
Swiadczenia Ustugi:

7. PODPISY STRON:

OK

0|

(imie i nazwisko, data)

(imie i nazwisko, data)

*niepotrzebne skresli¢




